CENNIK USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH - TARYFA BIZNES PRO

Niniejszy cennik stanowi integralng czes¢ Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych przez firm¢ ETERNA z siedziba w Opolu Lubelskim ul. Parkowa
6. Stawki w zI netto za minut¢ potaczenia. Oplaty za potaczenia sa naliczane za kazda rozpoczeta sekundg w wysokosci 1/60 minuty chyba ze w cenniku podany

jest inny sposob naliczania oplaty za potaczenia.

Wszystkie ceny sa netto.

INFORMACJE I OPLATY miesi¢czne

rodzaj ustugi zt
Abonament - Umowa na czas nieokreslony 50
Abonament - Umowa na czas okre$lony 18 miesigcy 35
Abonament - Umowa na czas okre$lony 24 miesigce 25
Ilos¢ linii miejskich 5
Darmowe minuty w pakiecie do sieci TPSA 400
Polaczenia wewnatrz sieci Operatora bez optat
Billing on-line bez optat
Wirtualna centralka bez optat
Fax2Web i Fax2Email bez optat
Zarzadzanie ustugami przez strong www bez optat
Zamowienie szczegotowego wykazu potaczen w wersji papierowej lub na CD 10

OPLATY ZA POLACZENIA LOKALNE, MIEDZYSTREFOWE

Rodzaj Umowy Dni Godziny 7t
Umowa na czas nieokre$lony wszystkie dni tygodnia cala dobe 0,10
Umowa na czas okre$lony 18 miesigcy wszystkie dni tygodnia cala dobe 0,08
Umowa na czas okre$lony 24 miesigce wszystkie dni tygodnia calg dobe 0,06
OPLATY ZA POLACZENIA DO SIECI KOMORKOWYCH : ERA, PLUS, ORANGE
Rodzaj Umowy Dni Godziny 7t
Umowa na czas nieokre$lony wszystkie dni tygodnia calg dobe 0,27
Umowa na czas okre$lony 18 miesigcy wszystkie dni tygodnia cala dobe 0,25
Umowa na czas okre$lony 24 miesigce wszystkie dni tygodnia calg dobe 0,23
OPLATY ZA POLACZENIA DO SIECI KOMORKOWYCH : PLAY ORAZ POZOSTALE MVNO
Rodzaj Umowy Dni Godziny zt
Umowa na czas nieokreslony wszystkie dni tygodnia catg dobe 0,49
Umowa na czas okreslony 18 miesigcy wszystkie dni tygodnia cala dobe 0,46
Umowa na czas okre$lony 24 miesiace wszystkie dni tygodnia cata dobe 0,45

OPLATY ZA POLACZENIA MIEDZYNARODOWE

Sieci Strefa z
strefa 1 0,07
strefa 2 1,10
stect strefa 3 2,20
stacjonarne
strefa 4 4,50
strefa 5 7,60
strefa 1 1,10
S',ec' strefa 2 1,99
komoérkowe
strefa 3 2,66
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strefa 4 2,99

strefa 5 4,50

strefa 6 7,90

Strefy dla polaczen miedzynarodowych
SIECI STACJONARNE

STREFA 1: Australia, Austria, Belgia, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Japonia, Kanada, Luksemburg, Malezja, Niemcy,
Norwegia, Nowa Zelandia, Portugalia, San Marino, Stany Zjednoczone, Szwajcaria, Szwecja, Wielka Brytania, Wiochy, Chiny

STREFA 2: Czechy, Stowacja, Andora, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Gibraltar, Grecja, Hongkong, Islandia, Lichtenstein, Malta, Motdawia, Monako, Rosja,
Rumunia, Stowenia, Turcja, Ukraina, Watykan, Wegry

STREFA 3: Albania, Bialorus, Bo$nia i Hercegowina, Chile, Czarnogéra, Hawaje, Izrael, Jugostawia, Korea Ptd., Litwa, Lotwa, Macedonia, Serbia, Singapur,
Tajwan

STREFA 4: Afganistan, Algieria, Angola, Anguilla, Antarktyka, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Armenia, Aruba,
Azerbejdzan, Bahama Wyspy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi,
Czad, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Amerykanskie, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Egipt, Ekwador, Erytrea, Etiopia, Fidzi, Filipiny, Gabon, Gambia,
Ghana, Grenada, Grenlandia, Gruzja, Guam, Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Gwinea, Gwinea ROwnikowa, Haiti, Honduras, Indie, Indonezja,
Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kazachstan, Kenia, Kirgistan, Kiribati, Kokosowe Wyspy (ter. Austr.), Kolumbia,
Komory, Kongo, Kongo Rep. Demokratyczna, Kostaryka, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Libia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Mali,
Marianiskie Wyspy (Sapian), Maroko, Marshalla Wyspy, Martynika, Mauretania, Mauritius, Mayotte, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik,
Myanmar (Burma), Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Norfolk, Nowa Kaledonia, Oman, Owcze Wyspy, Pakistan, Palestyna (Autonomia),
Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Puerto Rico, Republika Pid. Afryki, Republika Srod. Afryki, Reunion, Rwanda, Salwador,
Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Somalia, Sri Lanka, St. Kitts i Nevis, St. Lucia, St. Vincent, Sudan, Surinam, Swaziland,
Syria, Sw. Helena Wyspa, Sw. Piotra i Mikelona Wyspy, Sw. Tomasza i Ksiazgca Wyspy, Tadzykistan, Tajlandia, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i
Tobago, Tunezja, Turkmenistan, Turks i Caicos Wyspy, Uganda, Urugwaj, Uzbekistan, Vanuatu, Wallis i Futuna, Wenezuela, Wietnam, Wniebowstapienia
Wyspy, Wybrzeze Ko$ci Stoniowej, Zambia, Zanzibar, Zielonego Przyladka Wyspy, Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty Arabskie

STREFA 5: Australia Territores, Bozego Narodzenia Wyspa, Cooka Wyspy, Diego Garcia, Dzibuti, Falklandy, Gwinea Bissau, Koreanska Rep., Kuba, Niue,
Palau, Salomona Wyspy, Timor Wschodni, Tuvalu

Inne: Potaczenia do sieci satelitarnych (np. Inmarsat, Thuraya) sa wycenione odr¢bnie.
SIECI KOMORKOWE
STREFA 1: Kanada, Stany Zjednoczone
STREFA 2: Niemcy, Austria, Belgia, Czechy, Dania, Francja, Norwegia, Stowacja, Szwecja, Wielka Brytania, Wtochy

STREFA 3: Chorwacja, Cypr, Finlandia, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Hongkong, Irlandia, Islandia, Motdawia, Monako, Portugalia, Rosja, Rumunia,
San Marino, Stowenia, Szwajcaria, Turcja, Ukraina, Watykan, Wegry

STREFA 4: Albania, Andora, Australia, Biatoru$, Bosnia i Hercegowina, Bulgaria, Chile, Czarnogora, Estonia, Izrael, Japonia, Jugostawia, Korea Pid.,
Lichtenstein, Litwa, Luksemburg, Lotwa, Macedonia, Malta, Nowa Zelandia, Serbia, Singapur, Tajwan

STREFA 5: Afganistan, Algieria, Angola, Anguilla, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Armenia, Aruba, Azerbejdzan, Bahama Wyspy,
Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Burkina Faso, Burundi, Czad, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy
Amerykanskie, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Egipt, Ekwador, Erytrea, Etiopia, Fidzi, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Gruzja, Guam,
Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Gwinea, Gwinea Rownikowa, Haiti, Honduras, Indie, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania,
Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kazachstan, Kenia, Kirgistan, Kiribati, Kongo, Kostaryka, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Libia, Madagaskar,
Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Maroko, Martynika, Mauretania, Mayotte, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria,
Nikaragua, Norfolk, Nowa Kaledonia, Oman, Owcze Wyspy, Pakistan, Palestyna (Autonomia), Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj, Peru, Polinezja
Francuska, Puerto Rico, Republika Ptd. Afryki, Reunion, Rwanda, Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Somalia,
Sri Lanka, St. Lucia, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, Sw. Piotra i Mikelona Wyspy, Tadzykistan, Tajlandia, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Tunezja,
Turkmenistan, Uganda, Urugwaj, Vanuatu, Wenezuela, Wietnam, Wybrzeze Koéci Stoniowej, Zambia, Zielonego Przyladka Wyspy, Zimbabwe, Zjednoczone
Emiraty Arabskie

STREFA 6: Australia Territores, Bozego Narodzenia Wyspa, Cooka Wyspy, Diego Garcia, Dzibuti, Falklandy, Gwinea Bissau, Koreanska Rep., Kuba, Niue,
Palau, Salomona Wyspy, Sw. Tomasza i Ksigzgca Wyspy, Timor Wschodni, Tuvalu

Inne: Potaczenia do sieci satelitarnych (np. Inmarsat, Thuraya) sa wycenione odr¢bnie.
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Oplaty za pozostale polaczenia

OPLATY ZA MINUTE POLACZENIA Z NUMERAMI SPECJALNYMI

Rodzaj polaczenia Okres Naliczanie zt
potgczenia na numery alarmowe catg dobg - Bezptatne
Biuro numerow (118 913) catg dobg za minut¢ polaczenia 1,50
Migdzynarodowe Biuro numeréow (118 912) catg dobg za minut¢ polaczenia 1,50
Informacja miejska (19491) cala dobe za minute potaczenia 2,00
Automatyczne Serwisy Informacyjne ASI (19229) calg dobe za minute potaczenia 0,82
Bank danych (19493) calg dobe za minute polaczenia 2,00
informacja kolejowa PKP (19757) cala dobe za minute potaczenia 1,00
Bigkitna linia TP S.A. (19393) calg dobg za minut¢ polaczenia 0,29
Pofaczenia do numerow skrolconych r.ozpoczyna]a,cych'su; cala dobe 7a minutg polaczenia 0,95
od 19 z wylaczeniem numerdw wymienionych w cenniku
OPLATY ZA ROZPOCZECIE POLACZENIA Z NUMERAMI SPECJALNYMI
Rodzaj polaczenia Okres Naliczanie 7t
Biuro numerow (118 913) cala dobg za polaczenie 2,30
Migdzynarodowe Biuro numerow (118 912) calg dobe za polaczenie 2,30
OPLATY ZA POLACZENIA DO INTERNETU (0-202422, 0-202122)
Dni Okres Naliczanie zt
caly tydzien cata dobg za minut¢ polaczenia 0,29
OPLATY za MINUTE polaczenia do numeréw 0-80x
Dni | Okres ‘ Naliczanie z
0-800 (do sieci TP S.A.)
wszystkie dni tygodnia | cala dobe ‘ --- Bezptatne
0-800 (do sieci pozostatych operatorow)
wszystkie dni tygodnia | cala dobe ‘ za minute polaczenia 0,06
0-801 1, 0-801 2, 0-801 3, 0-801 7 i 0-801 8
wszystkie dni tygodnia | calg dobg ‘ za minut¢ polaczenia 0,29
0-8019
wszystkie dni tygodnia | calg dobe ‘ za minut¢ polaczenia 0,19
0-804 1
wszystkie dni tygodnia ‘ calg dobg ‘ za minut¢ polgczenia 0,25
0-801 0, 0-8015,0-801 6
wszystkie dni tygodnia | cala dobg ‘ za minut¢ polaczenia 0,39
0-8014
wszystkie dni tygodnia | calg dobg ‘ za minut¢ potaczenia 0,44
0-804 2, 0-804 7
wszystkie dni tygodnia | calg dobg ‘ za minut¢ potaczenia 0,35
OPLATY ZA ROZOCZECIE POLACZENIA DO NUMEROW 0-80x
Dni | Okres ‘ Naliczanie z
0-800 (do sieci pozostatych operatorow)
wszystkie dni tygodnia | cala dobe ‘ za polaczenie 0,06
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0-801 1, 0-801 2, 0-801 3, 0-801 7 i 0-801 8

wszystkie dni tygodnia | cala dobg ‘ za polaczenie 0,29
0-8019
wszystkie dni tygodnia | cala dobg ‘ za polaczenie 0,19
0-801 0, 0-8015,0-801 6
wszystkie dni tygodnia ‘ calg dobe ‘ za polaczenie 0,39
0-8014
wszystkie dni tygodnia | calg dobe za potaczenie 0,44
OPLATY ZA POLACZENIA DO NUMEROW 0-70x
Rodzaj polaczenia Okres Naliczanie zt
0-700 1, 0-7011,0-7031,0-708 1 catg dobe za minut¢ potaczenia 0,45
0-700 2, 0-701 2, 0-703 2, 0-708 2 catg dobe za minut¢ potaczenia 1,40
0-700 3, 0-701 3, 0-703 3,0-708 3 catg dobe za minut¢ potaczenia 2,15
0-700 4, 0-701 4, 0-703 4, 0-708 4 cala dobg za minut¢ polaczenia 2,70
0-700 5, 0-701 5, 0-703 5, 0-708 5 catg dobe za minut¢ potaczenia 3,90
0-700 6, 0-701 6, 0-703 6, 0-708 6 catg dobe za minut¢ potaczenia 4,30
0-700 7, 0-701 7,0-703 7, 0-708 7 catg dobe za minut¢ polaczenia 4,70
0-700 8, 0-701 8, 0-703 8, 0-708 8 catg dobe za minut¢ potaczenia 7,10
0-700 9, 0-701 9, 0-703 9, 0-708 9 catg dobe za rozpoczgcie potaczenia 8,80
0-704 0 cala dobg za rozpoczgcie potaczenia 0,90
0-704 1 cala dobg za rozpoczgcie potaczenia 1,50
0-704 2 cala dobg za rozpoczgcie potaczenia 2,40
0-704 3 cala dobg za rozpoczgcie potaczenia 3,90
0-704 4 cata dobe za rozpoczecie potaczenia 4,80
0-704 5 cata dobe za rozpoczecie potaczenia 5,90
0-704 6 cata dobe za rozpoczecie potaczenia 8,80
0-704 7 cata dobe Za rozpoczgcie potaczenia 10,50
0-707 1 cata dobe za rozpoczecie potaczenia 0,33
0-707 2 cala dobg za rozpoczgcie potaczenia 1,10
0-707 3 cata dobe za rozpoczecie potaczenia 2,00
0-707 4 cata dobe za rozpoczecie potaczenia 2,90
0-707 5 cata dobg za rozpoczecie potaczenia 3,70
0-707 6 cata dobe za rozpoczecie potaczenia 5,00
OPLATY ZA POLACZENIA DO NUMEROW 0-39x
Dni Okres Naliczanie z
we wszystkie dni tygodnia cala dobeg za minut¢ polaczenia 0,29
OPLATY ZA POLACZENIA DO SIECI PRZYWOLAWCZEJ
Dni | Okres ‘ naliczanie 7t
0-64 (z wylaczeniem 0-6422)
we wszystkie dni tygodnia | cala dobg ‘ za minut¢ polaczenia 0,29
0-6422
we wszystkie dni tygodnia | cala dobg ‘ za minut¢ potaczenia 4,50

OPLATY ZA POLACZENIA W RAMACH USLUGI POLAND DIRECT TELEKOMUNIKACJI POLSKIEJ S.A.

Rodzaj polaczenia Naliczanie 7t
Potaczenia do ustug ,,Poland Direct” — oplata stata za potaczenia 1,00
"Poland Direct" strefa 1 za minut¢ potaczenia 1,20
"Poland Direct" strefa 2 za minut¢ potaczenia 1,40
"Poland Direct" strefa 3 za minut¢ potaczenia 1,60
"Poland Direct" strefa 4 za minut¢ polaczenia 1,80
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"Poland Direct" strefa 5 za minut¢ polaczenia 2,00
"Poland Direct" strefa 6 za minut¢ polaczenia 3,00
"Poland Direct" strefa 7 za minut¢ polaczenia 5,50

OPLATY ZA POLACZENIA DO SIECI SATELITARNYCH (NP. INMARSAT, THURAYA)

Dni Okres naliczanie zt
we wszystkie dni tygodnia calg dobe za minute polgczenia 52,90
OPLATY JEDNORAZOWE
rodzaj oplaty zt
Aktywacja ustugi — Umowa na czas nieokreslony 50,00
Aktywacja ustugi — Umowa na czas okreslony 18 miesigcy 0,82
Aktywacja ustugi — Umowa na czas okreslony 24 miesigce 0,82
Aktywacja ushugi — wirtualny faks 4,10
Zakup aparatu - Siemens Gigaset A5801P 195,90
Zamowienie szczegoélowego wykazu potaczen 8,19
Zawieszenie $wiadczenia ustugi 8,19
Koszt wezwania do zaptaty w przypadku op6znienia w ptatnosci 8,19
Koszt procedury windykacyjnej

25% kwoty brutto windykowanej naleznosci

Wymiana sprzetu — aparatu telefonicznego

cena nowego urzadzenia + 50 zt netto
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